Nakup predplatnych cestovnych listkov

Pri ndkupe predplatného cestovného listka si postupne zvolite:
» vyberzoén
» Casovu platnost predplatného cestovného listka
» datum zaciatku platnosti

Postup je nasledovny:

-

. Na obrazovke stlacte ,Predplatné cestovné listky"
. Prilozte ¢ipovu kartu k ¢itacke.
V lavej Casti obrazovky sa Vam zobrazia informécie o Vasej karte.
V pravej casti obrazovky je ponuka dostupnych casovych
platnosti.
3. Vyberte zony. V pravej casti obrazovky su zobrazené zény
z posledne zakipeného predplatného cestovného listka.
Zmenit alebo zadat ich méZete stlacenim tlacidla .

N

O Predplatné cestovné listky

08.06.2016 08:22:31
SNR: 36084589490628612
Typ: Cceld
D Platnost karty 27.02.2018 @ 100, 101 O
Platnost zlavy 27.02.2018

Platnost bonusovej zlavy 01.03.2015

07.06.2016 - 06.07.2016

Q
& 100,101 7 dni 10.40 €

173 €/ den

B O

. 26.90 €

092€/den

(- 72.30€

] 081€/dei

BE o

S 265dni 264.20 €

[ ]

[£]

< BE
Rl
A

BE O

N&kup predplatnych cestovnych listkov

Pozadovanu zénu zvolite stlacenim priamo na schéme. Opatovnym
stlacenim sa jej vyber zrusi. Zoznam zvolenych zén najdete v pravej
Casti obrazovky. Ak si zelate sietovy listok (platny vo vsetkych
zénach IDS BK), kliknite na tlacidlo ,sietovy”. Vyber zon potvrdite
tlacidlom [

Nékup predplatnych cestovnych listkov

6. Naobrazovke zvolte sposob platby ( pre platbu v hotovosti
alebo E pre platbu platobnou kartou). V pripade platby
platobnou kartou pouzite platobny terminal na automate. Ak
platite v hotovosti, vloZzte mince alebo bankovky do automatu.
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Chcete cestovat vyhodnejsie?

Ceny cestovnych listkov su nastavené tak, ze ¢im je ich ¢asova
platnostdlhsia, tym jeich cenavyhodnejsia.Platitoajpre predplatné
cestovné listky. Za 365-dnovy predplatny cestovny listok zaplatite
menej ako za kupu 10-tich 30-dhovych predplatnych cestovnych
listkov. Cestovanie s 365-drovym predplatnym cestovnym listkom
jelacnejsie. Informéciu o prepocte ceny na jeden den platnosti Vam
automat zobrazuje priamo pod cenou zvoleného predplatného
cestovného listka.

Ak ste si nevybrali kombindciu zén so suvislou trasou, automat
Vas na to upozorni a ponukne volbu zén so suvislou trasou. Je na
Vasom rozhodnuti, ¢i si vyberiete z navrhovanej ponuky alebo
potvrdite svoj povodny vyber. Po vybere zén sa vratite spat do
vyberu ¢asovej platnosti listka.

4. Vyberte casovu platnost listka. Na obrazovke si mozete
tlacidlom m zvolit ¢asovu platnost listka - 7-dnovy, 30-dnovy,
90-driovy alebo 365-drovy.

5. Vyberte zaciatok platnosti listka.
» v kalendéri zvolte pozadovany prvy den platnosti
predplatného cestovného listka
» zvoleny den je vyznaceny ¢ervenou farbou
» zelenou farbou su vyznacené dni platnosti Vasho
predplatného cestovného listka

Neodoberajte kartu pocas zapisu

Pri dobijani elektronickej penazenky alebo kipe predplatného
cestovného listka ponechajte cCipovu kartu na ur¢enom mieste,
pokial' automat neukonci transakciu. Pri jej pred¢asnom odobrati
sa listok nezapise na kartu.

Nakup predplatného listka s Bratislavskou mestskou kartou

Ak si kupujete predplatny cestovny listok na Bratislavsku
mestskd kartu (BMK) zvolte spdsob platby platobnou kartou.
Potom vezmite svoju BMK z &itacky Cipovej karty a vlozte ju do
platobného terminalu. Po ukonceni platby Vas automat vyzve k
jej opatovnému prilozeniu k citacke Cipovych kariet, aby sa mohol
zapisat predplatny cestovny listok do ¢ipu karty.

Cestovanie bez platného listka

Cestovanie bez platného listka sa nevyplaca. Ak sa pri kontrole
nemodzete preukdzat platnym cestovnym listkom, ste povinny
okrem cestovného zaplatit aj Uhradu, ktorej vyska méze dosiahnut
az 70 €, prip. sa preukazat osobnymi Udajmi potrebnymi na
vyméhanie cestovného a Uhrady.

Kontakty
V pripade reklamacie alebo poruchy predajného automatu sa
mozete obratit na jeho spravcu:
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Automaty v sprave Dopravného podniku Bratislava

¢°  02/5926 1476 v pracovnych dioch
Po - Pi 8:00 - 14:00 (po pracovnej dobe odkazovac)

( 02 /5950 5950 INFOCENTRUM denne od 07:00 do 19:00
( 02/5926 7751 NON STOP DISPECING
DK automaty@dpb.sk, ots@dpb.sk
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BRATISLAVSKA
INTEGROVANA DOPRAVA

Automaty v sprave Bratislavskej integrovanej dopravy

(’ 0948 102102 denne od 08:00 do 18:00
D<] automaty@bid.sk

Reklamaciu cestovného listka na vlak moZete podat aj vo vietkych
pokladniciach ZSSK na staniciach v IDS BK.

Vydala Bratislavskd integrovand doprava, a.s., koordindtor IDS BK

Infocentrum IDS BK
@

o

<

£

www.idsbk.sk
0948 102 102
info@idsbk.sk

idsbk.sk

CESTUJETE S FINANCNOU PODPOROU:
jan 2016

.: BY SA
MINISTERSTVO DOPRAVY, VSTAVBY

'AREGIONALNEHO ROZVOJA BID 2016/05a

:2;“{‘

. . EJ
Bratislavsky &
3 samospravny ‘K‘-_%
R

kraj

BRATISLAVA

DOPRAVCOVIA:

MULTIFUNKCNE
AUTOMATY
VDS BK

/ tickets

www.idsbk.sk

.4% DOPRAVNY PODNIK
,4’ BRATISLAVA

TELEZNIENA SPOLOCNOST SLOVENSKO



Multifunk¢ny automat

Multifunk¢né automaty umoznuju nakup cestovnych listkov
IDS BK. Ndjdete ich na najdodlezitejSich zelezni¢nych staniciach,
vo vybranych obchodnych prevadzkach a na elektrickovych
zastavkach na trati do Petrzalky.

Casti automatu

dotykova obrazovka

otvor pre vhadzovanie minci

terminal pre platbu platobnou kartou
¢itacka bezkontaktnych ¢ipovych kariet
vklad a vydaj bankoviek

vydaj cestovnych listkov a potvrdeniek
vydaj minci

NowuhRwhN=

Funkcie automatu

Multifunkény automat umoziuje

» nakup papierovych cestovnych listkov na jednu cestu
»  néakup papierovych dennych cestovnych listkov

» ndkup listka na prepravu batoziny (dovozného)

» dobitie kreditu elektronickej periazenky

»  néakup predplatnych cestovnych listkov

»  poskytovanie zakladnych informdcii o IDS BK

Automaty na zelezni¢nych staniciach umoziuju aj ndakup
vybranych cestovnych listkov na vlaky ZSSK.
Moznosti platby

V automate je mozné platit v hotovosti alebo platobnou kartou.
Automat akceptuje mince v hodnote 0,05 € az 2 € a bankovky do
hodnoty 50 €. Automat vydava preplatok.

Pri platbe automat prijme iba limitovani hodnotu bankoviek.

Limit prijatej hodnoty bankoviek zavisi od ceny nakupu a objemu
hotovosti, ktori ma automat k dispozicii na vydavanie.
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Na obrazovke sa tlacidla zobrazuju ciernou farbou. V Sedych
a v bielych poliach st vyznacené informacie.

Tlacidlom [ sa dostanete na tvodnu obrazovku a Vase volby sa
zrudia. Tlacidlo g 4 Vés vrati o krok spat.

N&kup jednorazovych papierovych cestovnych listkov

Ak si zelate kupit jednorazovy papierovy cestovny listok, staci

nasledovat tento postup:

1. Na obrazovke stlacte ,Cestovné listky na jednu cestu” alebo
.Denné listky” alebo ,Dovozné/batozina”

2. Vyberte si typ cestovného listka. Cestovné listky su zoradené
v poradi - najskor vietky zakladné, potom vsetky zlavnené.
V ponuke sa posuvate Sipkami (¥ a .

3. Pocet listkov si navolite tlacidlami € a @). V ponuke je
mozné vybrat si naraz viacero druhov listkov. Vedla poctu
listkov sa zobrazuje celkova cena za dany typ. V kosiku, v dolnej
Casti obrazovky, sa zobrazuje celkova suma za nakup vsetkych
zvolenych cestovnych listkov.

4. Skontrolujte si nakup a zvolte na obrazovke sposob platby
( pre platbu v hotovosti alebo E pre platbu platobnou
kartou). V pripade platby platobnou kartou pouzite platobny
termindl na automate. Ak platite v hotovosti, vioZte mince alebo
bankovky do automatu.

Jednorazové listky
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Po kliknuti na ikonu za nazvom listka sa zobrazia informacie
o danom type cestovného listka.

Pre kaZdu operaciu je stanoveny casovy limit

Na uskuto¢nenie kazdého kroku v automate je stanoveny cas.
Plynutie ¢asu sa zobrazuje v lavom hornom rohu obrazovky. Po
uplynuti ¢asu automat vymaze vsetky poziadavky, ktoré ste zadali
a vrati Vam vlozené peniaze. Ak si Zelate stanoveny cas predizit,
staci kliknut na ktorékolvek miesto na obrazovke mimo tlacidiel.

Dobijanie elektronickej pefiaZzenky

Elektronickd penazenka je sluzba na bezkontaktnej ¢ipovej karte.
Vdaka nej si mozete dobijat kredit a kupovat si elektronické listky.

Pre dobitie kreditu staci nasledovat tento postup:

1. Na obrazovke stlacte ,Dobijanie elektronickej periazenky"

2. Prilozte cipovu kartu k ¢itacke.
V lavej Casti obrazovky sa Vam zobrazia informécie o Vasej karte.
V pravej Casti obrazovky modzete navolit sumu pre dobitie
kreditu. Kredit si mozete dobit od 5 €. Celkovy kredit na Vasej
karte méze byt maximalne 150 €.

elektronicka pernazenka
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Predaj Zelezni¢nych listkov

Automat umoznuje nakup vnutrostatnych cestovnych listkov pre
2. triedu osobnych vlakov (Os) a RegionalExpresov (REX) ZSSK.

V automate si mozete zvolit za nastupnu stanicu ktorukolvek zo
Zelezni¢nych stanic na izem{ IDS BK. Automat povoli vyber cielovej
stanice, ktora je vzdialend najviac 210 km od nastupne;j.

(N Cestovné listky ZSSK
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3. Naobrazovke zvolte sposob platby ( pre platbu v hotovosti
alebo E pre platbu platobnou kartou).

Automaty v sprave Dopravného podniku Bratislava

»  Avion Shopping Park

» supermarkety BILLA:
Bajkalska, Jantarova, L. Fullu, Muchovo nam.,
Nobelovo ndm., Kazanska, Saratovska 2/A

» Letisko M. R. Stefanika

» ODTESCO My, Kamenné nam.

» TESCO EXTRA Lamac

» TESCO EXTRA Zlaté piesky

» zastavky elektriciek (na trati do Petrzalky):
Farského, Jungmannova, Sad Janka Kréla,
Saférikovo nam.

Automaty umoznuju kupu listka pre tarify Obycajné cestovné,
Regional, TZP, TZP-S, JUNIOR RAILPLUS, SENIOR RAILPLUS, KLASIK
RAILPLUS a Bicykel / BatoZina.

Automaty nezabezpecuju vydaj listkov na bezplatnu prepravu.

Automaty v sprave Bratislavskej integrovanej dopravy

»  ZST Bratislava hlavna stanica
»  ZST Bratislava Nové Mesto

»  ZST Bratislava-Vinohrady

» ZST Devinska Nové Ves

» ZST Bernolékovo

»  ZST Malacky

»  ZST Pezinok

» ZST Senec

» ZST Zohor



