Elektronické cestovné listky

V Integrovanom dopravnom systéme v Bratislavskom kraji
(IDS BK) su v ponuke elektronické cestovné listky (eCL), ktoré si
moézete zakupit prostrednictvom kombinovanych oznacovacov
cestovnych listkov alebo u vodi¢ov regionédlnych autobusov. eCL
su platné u vietkych dopravcov zapojenych do IDS BK.

Co potrebujem, ak chcem pouzivat eCL?

Ak si chcete kupit eCL, potrebujete ¢ipovu kartu s aktivovanou
elektronickou penazenkou. Tento systém akceptuje Cipové karty:
» Dopravného podniku Bratislava
» Slovak Lines
»  ziacke a Studentské karty systému EMBASE (ISIC)

Pripravuje sa aj akceptovanie Bratislavskych mestskych kariet.
Karty Zelezni¢nej spolo¢nosti Slovensko nie je mozné vyuzit.

Ako si kiipim eCL?

V' oznacovali si zvolite pozadovany druh cestovného listka
a prilozite ¢ipovu kartu. Oznacovac stiahne cenu listka z kreditu
na karte a eCL zapiSe do pamate karty. Pri kipe listka u vodica
prilozite kartu k predajnému zariadeniu tak ako doteraz.

Pre koho je eCL vyhodny?

Je vyhodny predovsetkym pre nepravidelnych cestujucich. eCL je
0 10% lacnejsi ako papierovy cestovny listok.

Aké vyhody eCL poskytuje?

» hladanie automatu alebo novinového stanku je minulostou

» vzdy stihnete prichddzajuci spoj, v ktorom si mozete
zakupit eCL

» kupa listka bez pocitania minci a ich vhadzovania do
automatu

»  kdispozicii je celd ponuka cestovnych listkov

» moznost kupy cestovného listka nie len pre seba, ale aj pre
spolucestujuceho / batoZinu

» lacnejsie cestovanie

»  prizmene cien nie je potrebnd vymena nevyuzitych listkov

Elektronickd penazenka

Elektronickd penazenka (EP) je sluzba na bezkontaktnej Cipovej
karte. Vdaka nej si mozete dobijat kredit a kupovat si elektronické
listky.

Za vklady, platby a sluzbu elektronickej periazenky pocas celej
platnosti Cipovej karty neplatite poplatky. Platnost vlozeného
kreditu je neobmedzena.

Ako si aktivujem elektronickii pefiazenku?

»  staci prist na predajné miesto dopravcu, ktory vydal kartu
(Dopravny podnik Bratislava, Slovak Lines) a poziadat o jej
aktivaciu, s kartou ISIC mézete prist k ktorémukolvek z nich

» EPsa aktivuje len raz, a to pred prvym dobitim kreditu

» Cipové karty vydané po spusteni tejto sluzby maju EP
automaticky aktivovanu

» ak sluzbu EP uz vyuzivate v autobusoch Slovak Lines, Va3
kredit je platny aj pre nakup listkov IDS BK

Sprdvcom Vasej EP je dopravca, ktory ju aktivoval. Pripadné
reklamacie alebo zablokovanie karty si moZete uplatnit u spravcu.

V akej hodnote si mozem dobit kredit a ako dlho mi plati?

Minimalny vklad je 5 €, maximalny zostatok je 150 €. Kredit EP si
mozete dobijat priebezne pocas celej platnosti karty.

Kredit EP mozete vyuzivat pocas celej platnosti Cipovej karty. Po
skonceni jej platnosti si nevycerpany kredit EP mozete previest na
novu kartu, alebo si ho nechat vyplatit v hotovosti u spravcu karty.

Kde si mozem dobit kredit EP?

Dobijanie EP je mozné realizovat:
»  prostrednictvom eShopu spravcu EP
» na predajnych miestach DPB
» na predajnych miestach Slovak Lines
» v multifunkénych automatoch
»  vo vozidlach regiondlnych autobusov Slovak Lines
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Oznacovace na nakup eCL / Elektricky

V elektrickovej, trolejbusovej a autobusovej doprave sa eCL kupuju
vo vozidle v kombinovanych oznacovacoch cestovnych listkov.
Umiestnenie oznacovaca vo vozidle je zobrazené prisluSnym
piktogramom pri dverach urcenych na néastup do vozidla.

oznacovac predaj
papierovych listkov elektronickych listkov

Mestska hromadna doprava

V novych vozidlach su kombinované oznacovace umiestnené pri
kazdych dveréch.

V starSich vozidlach alebo v suprave vozidiel si kombinované
oznacovace umiestnené len pri jednych dverach, a to pri tych,
ktoré su urc¢ené pre nastup s koc¢ikom. Umiestnenie oznacovacov
v roznych typoch vozidiel je nasledovné:
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Oznacovace na nékup eCL / Trolejbusy a Autobusy

Oznacovace na nakup eCL / Autobusy

Cestovne poriadky
Planovac cesty
Ceny cestovnych listkov

Mapy a schéemy Q

Trasy liniek imhd.sk

Oznacovace na nékup eCL / Regiondlna doprava

Regiondlna autobusova doprava

Kombinované oznacovace na nakup eCL si umiestnené len pri
prednych dverdch. Prostrednictvom nich si moézete kupit eCL
platné v bratislavskych zénach 100+101. Pri cestadch do regiénu
a v ramci regionu si mozete eCL zakupit priamo u vodica.

Zelezni¢na doprava

Kombinované oznacovace na nakup eCL st umiestnené priamo na
nastupistiach zelezni¢nych stanic v Bratislavskom kraji. Spravidla
su umiestnené v koridore prichodu na nastupiste, pripadne
v blizkosti stani¢nej budovy.
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Zozndmte sa s ponukou na displeji

Ponuka na displeji je rozdelend do 4 Casti:

» zahlavie zobrazuje datum a cas, logo IDS BK a pripadne
ponuku jazykov

» hlavna ponuka obsahuje ponuku listkov a pocas nakupu
informacie o karte a zakupenych listkoch

» informaény riadok zobrazuje doplnkové informéacie

» stavovy riadok zobrazuje v zékladnom stave funk¢nost
oznacovaca papierovych listkov, po¢as nakupu st v nom
zobrazované tlacidla. Tlac¢idlom E sa dostanete na
uvodnu obrazovku a Vase volby sa zrusia
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Uvodné obrazovka oznagovaca na zelezni¢nej stanici
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Uvodna obrazovka
oznacovaca vo vozidle MHD

Dva rychle kroky nakupu eCL
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@\ PRILOZTEKARTU ’

15.05.2016) 12:07:56
A vormumiroom  E IDSBK EE
W BRATSLAA SR
E Typ karty: Dochodcado 70 r
Typ listka: ~ zlavneny
[El l 12,40 € J
xfd xif ox(
Platido:  15.05.2016 13:07
D @3 ®60'
Zozény: 100
Cena: 0,54 €

[@ Cestovny listok bol zapisany. ]

B8 P-iif

Na karte je cestovny listok
platny do: 15.05.2016 13:07

A\

Potvrdenim kupy zvoleného
listka sa sucasny prepise.

&

Na displeji si z ponuky vyberte
cestovny listok s pozadovanou
platnostou. V ponuke sa pohybujete

Sipkami a .

Vybrany typ listka je zvyrazneny
oranzovym podfarbenim.

Po vybere listka prilozte kartu
k citacke - pole pre ¢itanie ¢ipovych
kariet sa nachadza v priestore medzi
displejom a Strbinou na oznacenie
papierového listka. Zapis listka trva
priblizne 1 sekundu. O zépise budete
informovany na displeji.

Cena zakupeného listka (zakladny
alebo zlavneny) zavisi od
nastaveného typu karty.

Ak si kupujete listok a Va3
predchadzajuci listok na karte mate
este platny, oznacova¢ Vas na to
upozorni.

Je na Vasom rozhodnuti, ¢i pévodny
listok nahradite novym (stlacenim
tlacidla (&), alebo cely nakup zrusite
tlacidlom gag.

Tri rychle kroky ndkupu eCL pre spolucestujdcich

Pri kupe listka pre spolucestujuceho, zviera alebo batozinu
dostanete listok s rovnakou casovou a zdénovou platnostou.
Listok pre spolucestujtcich je mozné zakupit iba k elektronickym
cestovnym listkom na jednu cestu.

Ak si Zelate kupit listok pre spolu-
cestujuceho, po kupe Vasho listka
Semmmee S 053k SHB jhned stlacte tlacidlo [RIITL)-

=

Typ karty: Dochodcado 70 r
Typ listka:  zlavneny

Cestovny listok pre spolucestujucich
vyberdte podla tarify - zikladné
cestovné, zlavnené cestovné
a dovozné (batozina). Pocet spolu-
m m m cestujucich  zvolite opakovanym
stlacenim  prislusného  tlacidla.
Celkovo mézete zvolit maximalne 15
cestovnych listkov z kazdej skupiny.

Platido:  15.05.2016 13:07

@3 ®60'
Zozény: 100

Cena: 2,16 €

Vyberte a prilozte kartu

]

Ak chcete zrusit zvolené hodnoty
stlacte tlacidlo . Pre zakupenie je
potrebné stlacit tlacidlo a prilozit
kartu. Vo vozidlach MHD staci len
prilozit kartu.
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Typ karty: Dochodca do 70 r
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Typ listka:  zlavneny

—

@‘10,24€

2x “ 1x M 0x tj
D Platido:  15.05.2016 13:07
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O Uspesnom  zapise  ndakupu
cestovnych listkov pre spolu-
cestujucich budete informovany.

@3 ©60'
Zozény: 100
Cena: 2,70€

©

Cestovny listok bol zapisany.
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Platnost dovozného / batoZinového listka

eCL dovozny kupeny cez volbu ,spolucestujici” ma rovnaku
platnost ako listok pre drzitela karty.

Info o karte / Ceny e(L

Polozka Info o karte Vam zobrazi

m informdcie o karte a platnych cestov-

SNR: 062419201952285799) | ych |istkoch. Dozviete sa:

Typ karty:  Déchodcado 70 r
@] | Platnost karty: 01.01.2019 »  SNR¢islo karty
» typ karty

Platnost zlavy: 01.01.2019
Platnost bonus. zlavy: 01.01.2018

ﬁ 26.04.2016 - 25.05.2016 i .
& EOLABINEE 25 » platnost karty a zliav
B e » informacie o zakupenych
predplatnych cestovnych list-
10,2 S .
[@‘ 024¢€ koch (zobrazuju sa informacie

2x ff 1x m 0x ﬁ]

o max. dvoch platnych PCL)
D Platido:  14.05.2016 23:34

informécia o zostatku kreditu
elektronickej penazenky

» informacia o zakupenom
m listku na jednu cestu (pocet
0s0b, datum, zénova platnost
a ukoncenie jeho platnosti)

Zény: 100, 101 »

Cennik elektronickych listkov

zénova platnost casova platnost ’M m

Cestovné listky na jednu cestu

2 z6ny alebo 100+101 15 min. 063€ 032€
2 z6ny alebo 100+101 30 min. 081€ 041€
3* z6ny 60 min. 1,08€ 054¢€
4* zény 60 min. 1,35€ 068€
5% zén 90 min. 1,62€ 081€
6* z6n 90 min. 1,89€ 095€
7*z6n 120 min. 207€ 1,04¢€
8* z6n 120 min. 225€ 1,13€
9% z6n 150 min. 2,52€ 1,26€
10* z6n 150 min. 2,79€ 1,40€
sietovy 180 min. 324€ 1,62€
Denné listky
z6ény 100+101 24 hod. 3,15€ 1,58¢€
z6ny 100+101 72 hod. 7,20€ 3,60€
sietovy (vSetky zony) 24 hod. 621€ 3,11€
Dovozné
podla cestovného listka pre drzitela karty 032¢€

* zéna 100 sa pocita ako dve zény



Zapis internetovych ndkupov a dalSie informdcie

Oznacovace maju aj funkciu zapisu
15052016 internetovych ~ ndkupov.  Zdpis
sa realizuje vzdy pri komunikacii
s kartou.
Zapisuje sa internetovy predaj| | Ak chcete vykonat zapis do karty,
stlacte polozku Info o karte a na
— vyzvu prilozte kartu. Pri kupe listka
8 sa internetovy nakup zapise do karty
automaticky.
I

Cakajte prosim

Vsetky oznacovace pouzivané v IDS BK maju spolo¢nu grafiku aj
postup pri nakupe, avsak v niektorych detailoch sa odlisuju:

Ponuka

» Oznalovate vo vozidlach MHD ponukaju kompletny
sortiment cestovnych listkov

» Oznalovace v regiondlnych autobusoch ponukaji len
cestovné listky pre zény 100+101, pri cestdch do regiénu
a v rdmci regiénu Vas vybavi vodic

» Oznalovate na Zelezni¢nych staniciach ponukaju
kompletny sortiment cestovnych listkov, pricom cestovné
listky na jednu cestu a denné listky maju vlastné menu
s ponukou

Ovladanie

» V oznacovacoch na Zelezni¢nych staniciach je potrebné
pred vyberom cestovného listka zvolit skupinu listkov
(cestovné listky na jednu cestu alebo denné listky) a prilozit
kartu. AZ nasledne je mozné vyberat z ponuky

» Voznacovacoch nazelezni¢nych staniciachavregiondlnych
autobusoch je pri kupe listka pre spolucestujucich
potrebné potvrdit platbu este pred prilozenim karty

» V oznacovacoch na Zelezni¢nych staniciach je schéma zén

Konto zakaznika

Konto zdkaznika poskytuje na stranke http://konto.idsbk.sk
komplexné informacie o karte, realizovanych vkladoch a nékupoch
cestovnych listkov. Ma 4 Casti:
»  KARTY - informdcie a sprava vietkych Vasich kariet
»  UCETKARTY - zobrazuje pohyby na karte vo Vami zadanom
obdobi s moznostou vytlacenia danového dokladu
»  NOVINKY - aktudlne informacie o elektronickych listkoch
» PROFIL - priestor pre =zadanie Vasich osobnych
a prihlasovacich udajov

Mapa tarifnych zén IDS BK

2~ IDSBK

‘(r Slovak Lines, a.s.
n )

e Typ karty: OBYCAJNA

3606864026240 |+
Moja Slovak Lines Zostatok EP: 8,14 EUR m
Stav k: 18.6.2016 5:57
et
PO 5 KUPIT PCL
Nemite Ziadne platné PCL
o obsah média Uet karty:
¥ Diumaies  Wezov Zény Platnost Hotovost Viiad/Vyber Zostatok
o 1 6A201618:42 CLIC zékladny 101,510,520, 530, 540 age  201€ ZOBRAZ VIAC
sprava kariet 2 6420160847 CLAC z8kiadn 100,401,215, 225,239,249, 250, 260 2sme  3me
3 1120150833 ssse  stse
= Bratislavska integrovana doprava, a.s. email info@idsbk sk
'~ Jasikova 2. 821 03 Bratislava telefon: 0948 102 102 Qrpleale Al Nats oA
1DSEK Slovenska republika ‘web: www.idsbk sk Vieobecnd o
Technicka
©2016 TransData, s.£o. podpora

Pre pristup ku Kontu zédkaznika mozZete zadat prihlasovacie meno
a heslo, ktoré pouzivate do eShopov DPB a SL. Ak ste ho doteraz
nepouzili, mézete si vytvorit novu registraciu.

V ramci jedného uc¢tu mozete spravovat viacero kariet, napriklad
v rdmci rodiny. Z Konta zédkaznika mozete rychlo ,preskocit” do
eShopu spravcu karty, kde si mozete kupit predplatny cestovny
listok, alebo dobit kredit elektronickej penazenky..
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