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Integrovany dopravny systém v Bratislavskom kraji (IDS BK) bol spusteny v juni 2013. V ¢ase priprav sa
pren pouzival nazov Bratislavska integrovana doprava (BID), ¢o bolo pomenovanie jeho predchodcu
zavedeného v roku 2001 tizemne zahfnajiceho len mesto Bratislava. Nazov Bratislavska integrovana
doprava bol v roku 2005 pouzity aj pre pomenovanie obchodnej spolo¢nosti, ktord dopravny systém
riadi. Vyuzivanie totozného ndzvu a skratky pre pomenovanie dopravného systému aj riadiacej
spoloc¢nosti bolo predmetom ¢astych omylov a zamien.

Preto bol od spustenia dopravného systém zvoleny novy nazov IDS BK. Ten od roku 2015 dostal aj svoje
logo. Dnes IDS BK pokryva celé Uzemie Bratislavského kraja ako aj 24 miest a obci v Trnavskom kraji, je
preto mozné, ze pri dalSom rozsirovani pride aj k zmene alebo Uprave nazvu.

S postupnym rozvojom IDS BK bolo potrebné riesit aj nevyhnutné grafické prvky. Cast z nich bola
nadizajnovana ako nova, Cast bola prevzata z povodnych (resp. stéle platnych firemnych grafik BID)'
a Cast bola prevzata s grafik pouzivanych alebo Cerstvo zavedenych Dopravnym podnikom Bratislava
pre potreby prevadzky MHD.

S dal$im rozvojom ale nardzame na potreby novych anovych grafickych prvkov, ako aj na limity
kombinacie dostupnych grafickych prvkov, ktoré sa prejavuju vzajomnou nekompatibilitou.

Preto dostala BID Ulohu spracovat dizajn manual IDS BK.
Predmetom zakazky je Dizajn manual IDS BK

Dizajn manual musi reSpektovat zauzivané grafické prvky uvedené v Casti Vychodiska a navrhnut nové
podla poziadaviek uvedenych v Opise. V pripade, Ze to Spracovatel uzna za vhodné moze tiez navrhnut
dopracovanie, prip. Upravu aj tych existujicich — tu sa vSak predpoklada uzka spolupraca s timom
Verejného obstaravatela s cielom, aby pripadna zmena nemala vyrazny dosah na uz existujuce prvky
a materidly.

Vsetky textové informacie musia byt v slovenskom a anglickom jazyku.

Ak niektory z navrhovanych prvkov bude obsahovat loga dopravcov, musiich akceptovat bez ohladu na
ich farby, rozmery.

Uchdadzacovi odporticame pred zacatim prac zoznamit sa okrem priloh aj s infografikou, na web stranke
IDS BK, na zastavkach (schéma, cenniky, oznamy, cestovné poriadky), na oznacovacoch vo vozidlach
a v Technickych a prevadzkovych Standardoch IDS BK.

1 Napriklad vizuél tohto dokumentu vychadza z vizualu dokumentov BID.


https://www.bid.sk/download/B20200124T000000029.pdf
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V IDS BK su dnes zauzivané viaceré grafické prvky, ktoré budu zakladom buduceho dizajn manualu.

1.1 Logo IDS BK

Zdakladom loga je kruh (vychadzajlci aj 16g prvych dopravcov - DPB, ZSSK a Ciastocne aj SL), ktory
symbolizuje bod na mape - napriklad stanicu alebo zastavku. Body su dva, ako cestovanie z bodu A do
bodu B, vzajomne prepojené v jednom bode (prestupny bod). Sipky vyjadruji pohyb (cestovanie). Kruh
je zlozeny z dvoch elementov prezentujicich dva druhy dopravy - kolajovu a cestnd. Pouzité farby

odkazuju na farby erbu Bratislavského kraja.

INTEGROVANY DOPRAVNY SYSTEM
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Kody farieb a pouzitie na farebnom podklade stanovuje Logomanual IDS BK.

1.2 Piktogramy

1.2.1 Oznacenie typu dopravného prostriedku

Oznacenie slizi na oznacenie typu dopravného prostriedku. Pouziva sa predovsetkym na cestovnych
poriadkoch, na zastavkovych oznacnikoch, ale tiez na inych miestach, kde je potrebné rozlisit typ
dopravného prostriedku.

Pre vlakové linky sa pouziva piktogram pismena Sv kruhu, pre ostatné typy vizual dopravného
prostriedku. RozliSovanie autobusov a trolejbusov sa nevyzaduje.

st

vlaky elektricky trolejbusy autobusy
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1.2.2 Oznacenie liniek

Sltzi na rozliSenie oznacenia liniek — tzn. Cislo linky. Pouziva sa predovSetkym na cestovnych
poriadkoch, na =zastavkovych oznacnikoch, vschémach liniek, v elektronickych informacnych
systémoch (web, mobilna aplikdcia, vozidlové systémy) a na navigacnych tabuliach.

Zakladné grafické rozdelenie liniek:

e  kolajova doprava: kruh
e ostatna doprava: Stvorec so zaoblenymi hranami

Zakladné farebné rozdelenie liniek:

e nosné linky (spravidla premavka celotyZzdenne s intervalom v $picke najviac 10° a mimo
Spicky najviac 15°): farebné pozadie, biele pismo

o elektrickové linky premavaijlce iba v Spicke: farebné pozadie, ¢ierne pismo

e nocné linky: Cierne pozadie, farebné pismo

e nahradnd doprava: oranzové pozadie, ¢ierne pismo

e  ostatné linky: sivé pozadie, biele pismo

Varianty trasy:

e riadna trasa a najbeznejSie varianty trasy: podla popisu vySsie
e obcasné varianty trasy: biele pozadie, farebny text, farebné oramovanie (farby podla
zakladnej farby linky)

Oznacenie sa deli na:

e  vlakové linky
o elektricky
e  trolejbusy a autobusy
e nocné linky
nahradna a mimoriadna doprava

O 500 D IS

nahradna
doprava

Konkrétne farebné vyhotovenie pre linky MHD je sucastou prilohy. Pre denné regiondlne linky je
stanovené nasledovne:

vlakové linky elektricky trolejbusy a autobusy nocné linky

o vschémach liniek na uzemi Bratislavy budu vsetky regionalne linky vedené ako ostatné
linky (sivé pozadie, ¢ierne pismo),

e v samostatnych regionalnych schémach budu linky pouzivat farby stanovené obdobne, ako
pri linkach MHD v Bratislave.

1.2.3 Oznacenie parametrov liniek

Oznacuju vSeobecné parametre danej linky. Pouzivaju sa najma v cestovnych poriadkoch.

nizkopodlazna linka aktualizovany piktogram je v dokumente Piktogramy IDS BK
linka s rozsirenou prepravou bicyklov (cyklobus)

linka obsluhujuca letisko M. R: Stefanika

. vylukovy cestovny poriadok
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1.2.4 Znacky v cestovnych poriadkoch

Pouzivaju sa na oznacenie vyznamnych bodov v cestovnhom poriadku, resp. na vyznacenie inej dolezitej
informacie. Znacky su definované ako sucast fontu Doprava. Ztychto znaciek vychadzaju aj iné
piktogramy, ktoré maju totozny vyznam.

centrum mesta Bratislava

zastavka na znamenie
Zeleznictna stanica v blizkosti zastavky

autobusova stanica

S EE €@

bikesharing

& bezbariérovy spoj

1.2.5 Oznacenie predajni cestovnych listkov

Pouziva sa na oznacenie predajni, v ktorych prebieha predaj cestovnych listkov. Oznacenie obsahuje
okrem loga IDS BK aj druh listkov, ktoré sa na danom mieste ponukaju.

Verejny obstaravatel priptista zmeny oznacenia predajni.

1.2.6 0Oznacenie ostatnych prvkov

V IDS BK sa pouzivaju aj mnohé dalSie piktogramy, ktoré boli spracované interne zamestnancami
spoloc¢nosti BID, prip. boli prevzaté z verejne dostupny zdrojov a upravené podla potreby.

Mimo to su pouzivané aj iné piktogramy, ktoré boli si¢astou navrhu toho-ktorého materiélu a Castokrat
maju rovnaky vyznam, ako ,Standardizované” piktogramy (napr. symboly dopravnych prostriedkov
v mobilnej aplikacii IDS BK). S tymito do budlcnosti nepocitame a preto ich ani neuvadzame.

V pripade pochybnosti poskytne Verejny obstaravatel Spracovatelovi blizsie informécie.

Verejny obstaravatel' pripusta zmeny ostatnych piktogramov.

1.3 Pisma

V grafickych prvkoch zavadzanych je od roku 2018 zavedené pouzitie pisma Roboto (verzia 2.0 z roku
2014). Pouziva sa v zékladnej forme (vo vSetkych rezoch) ako aj v Condensed (zuzenej) verzii. Font bol
vybrany z viacerych vytipovanych typov bezplatne dostupnych fontov, pricom zohl'adfiovana bola najma
lahka Citatelnost Casovych Gdajov v cestovnych poriadkoch.

V starsich prvkoch a v logu IDS BK je pouzité pismo Myriad Pro, ktoré je licencované a jeho legélne
pouzivanie je financne narocné.

1.4 Informacné systémy

Informacné systémy (displeje vo vozidlach) vyuzivaju logd, pisma a piktogramy popisané vyssie. Na
nasledujuicich obrazkoch prikladame pre ilustraciu niekolko vizualov obrazoviek. Zobrazenie zodpoveda
Sirokouhlym 29" displejom, na beznych 19" sa zobrazuje zvlast dopravna a zvlast informacna cast.

Tmava farebnd schéma s bielym textom bola zvolend s cielom dobrého kontrastu — Citatelnosti
a minimalneho vyzarovania svetla displeja do priestoru vozidla.
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Nam. Franza Liszta ‘
. ’ Z dovodu dopravnej nehody je prerusena ‘

Karpatska ’ premavka elektriciek liniek 3, 5 a 7 na Racianskej

61 68 74 8 on 3 20 ulici. Medzi zastavkami Blumental a Vozoviia

Racianske myto ’ Krasiiany premava nahradna autobusova doprava

L EEEELLEL / X3.
/

% Hlavna stanica A Aktudlna informécia z dispegingu
®

Cilizska

Vizual obrazovky Trasa linky na zacCiato¢nej zastavke + dispecerska informacia
Komarovska 101 Najblizsie odchody Next departures
EEE 87

'Eafslka.. o Hlavna stanica & 2min A

Ovsiste & T1min B

Hronsks 101 Cilizské & 4min B
BEEEBE® ZST Podunaj. Biskupice 6 min
Dudvazska 1071 Cilizska & 6min

EEEEE®R . , . .
Hodzovo nam. & 6 min

101 09:37 @6 CGilizska & 6 min

Najblizsie odchody Next departures
B Ovsiste & Tmin B
Hlavna stanica & 2min A

Vazeni cestujlci, cakame na ¢as odchodu podla Gilizska & 4min B
cestovného poriadku.

Dear passengers, we are waiting for the departure time. ZST Podunaj. Biskupice 6 min

Cilizska & 6 min
Hodzovo nam. & 6min
smin @ Cilizska 101 09:38 @8 (ilizska L 6min

Informacia o ¢akani na odchod podla cestovného poriadku+ odchody z nasledujucej zastavky

Namestie SNP

Prosim pozor! Zmena cisla linky.
Attention please! Line number change.

@ Astronomicka

Informacia o zmene Cisla linky v priebehu trasy + reklamna informacia

Verejny obstaravatel nepredpoklada zmenu v informacnych systémoch.

1.5 Cestovné listky

Cestovny listok je z pohl'adu cestujiceho vstupenkou do dopravného prostriedku IDS BK, preto musi byt
sucastou Jjednotnej vizualnej koncepcie. Z pohladu dopravcu je zjednodusenym danovym dokladom
a musi spliat vSetky nalezitosti vyzadované legislativou.
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Cestovné listky maju dve zakladné formy:

1. Predtlacené cestovné listky z predpredaja (vzor 1)

N2 A 1502787692

Ne C 1507468610

Ne E 1500397810

CESTOVNY LISTOK
Single Ticket / Einzelticket

N2 G 1500035867

r/ - -
G B3 Somumpen:  OSIDSHC  §9 e Dok Sscromua . SES LSS 8 oo
PLATNOST Q ﬁ ﬁ .b:. (L PLATNOST PLATNOST PLATNOST

validity / Gltigkeit

a2h00+101015"

2 z6ny al. 100+101 /2 zones or 100+101
E 4 ZAKLADN
LW sasic rvolipreis

0,70 €

Cena bez DPH: 0,58 €
DPH 20%:0,12€

tuoznatte / validate stamp here / hier entwerten

Validity / Giiltigkeit ﬁ k E ':¢:' (&

&2 /1004101 ®30'

2z6ny al. 100+101 /2 zones or 100+101

E m& ZAKLADNY

Basic Nollpreis

0,90 €

CenabezDPH: 0,75 €
DPH 20%:0,15€

tu oznatte / validate stamp here / hier entwerten

ot
Validity / Gltigkeit g * ﬁ '.Q:' (&

e 3 o 60

z6na 100 = 2 zény / zone 100 = 2 zones

[=]
i
o

' ZAKLADN'

~ Basic /Vollpreis

1,20 €

Cena bez DPH: 1,00 €
DPH 20%:0,20 €

tu oznaéte / validate stamp here / hier entwerten

Validity / Glltigkeit g A E O' (L

o 4 ®60'

z6na 100 = Zzony/znnemﬂ 2 zones

E "m@ ZAKLADNY

Basic /Vollpreis |

1,50€

Cena bez DPH: 1,25 €
DPH 20%:0,25€

tu oznatte { validate stamp here / hier entwerten

2. Cestovné listky z automatov (dva vlavo) a z elektronickych pokladni (dva vpravo)

CESTOVNY LISTOK DS BK SLOVAK LINES ((r
Slovak tines; as:

Mlynské nivy 31. 821 09, Bratislava

I€0: 35821010 I€ DPH: SK2020246976

uuvmm\ry 1 Gultigkelt

ReGa v 5 rovean Vodie: 5238 Pokladiia: 1277809
@ Spoj: 102421715 €L 181721182
‘5 @60' =¥ 8= SOBOTA 21.11.2015  12:55:24
D heraatrzas CESTOVNY LISTOK 1DS BK
o ‘ Celkom hotovost' e =
ZAKLADNY 1 5‘0 € & 5 09 @iE
Basic / Vollprei e
e/ Yatar - Zakladny
zdklad dene; Y sk
ADE?TB::: LA:Lj7015002‘.’77&28 2;019;;):1: 3;54? *1-80 €
Cena bez DPH: 1.50 € QPH 20.00% 030 €
vZor 2a E] @ 21.11.2015 14:25
& 100, 101, 510, 520
11561 Efm:m :P:luénost' cJo746696 | | T nformécla pra Slovak Lines as.:
S 2. Bratislava, AS
DO: Pezinok,, ném.
4000473 testipopa005  9144951000332774 cloz4e696 || Tekojeme 3e'vwudlvate vereing
26.10.15 10:33 Vyvoj iKVC V 605 K 106572337 akUJeme se wu 5 v e nu

apravu a prajeme ESIH cestu.

"71 K
Plati do / Valid to / Giiltig bis: jP

26.10.2015 11; BTC@F

vzor 3a

SLOVANK LINES l(r

Slovak Lines. as Bortova 7, 811 09 Bravislavs
___________________ 1ICC 35821019 1 DPEE SR2020296970 Pokhidfa: 1402 1¢
\miilL hln‘) Spoj |:|'||1 h u I"nh 2008
FTRELY L 2 LY
=1}
= Platné zony
oo C 3 .
o O N £ Tl \ 100, 101, 715
~< O 5
0N ]
%%i 1?10%: - C 60 \\/ %kﬁj Platné ad: 47.01.2010
350 ——— Platné do: 06.04.2019
o+ = ZAKLADNY m
m 8§<‘ Basic f Vollpreis 13\/ £ Ravinka,Octl

DHFH 02 DO: thll\ld\u 131 )mu

S 102015 10:33

DL
Bslolsta: S144951000332774

LISTOR NESLUZEARKO CESTOVNY DOKEAD

EIStary zostatok: 328 € Novy zosiaiok: 328 €
vzor 2b SNIt karty: 36099911918373892
Kauta placi do: 29102020
vzor 3b

CESTOUMY LiSTOY
Plati od ¢
Yalid from

validation

vzor 4
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Predtlacené cestovné listky predavané v predpredaji

Spravidla ide o cestovné listky predavané v novinovych stankoch. Su
tlacené na ceninovy papier s viacerymi ochrannymi prvkami, ¢ast z ich
je sucastou farebnej potlace (mikrotexty, guilloche/ vzory z jemnych
Ciar, reflexné farby a pod), ktort navrhuje dodavatel cestovnych listkov.
Papier je v druhom kroku potlaceny pozadovanymi udajmi.

Rozmer listka je 82 x 54 mm, od spodného okraja musi byt volny priestor
vySky 15 mm na vytlaCenie Udajov v oznacovaci cestovnych listkov.
Odportc¢ame zachovat sti¢asnu orientéciu listka.

ww 00z8

Cestovné listky vydavané v automatoch a na staniciach

Ide o cestovné listky predavané vo vybranych typoch automatov,
na zeleznicnych staniciach avo vlakoch. Listky su tlacené m‘
formou termotlace na papier s ochrannymi prvkami. 3 e 2252 100 070719 10:40

Rozmer listka je 82 x 54 mm (vzor 2a), resp. 82 x 108 mm (vzor g' Y
2b?), od lavého okraja musi byt volny priestor Sirky 15 mm na

vytlacenie Udajov voznaCovaci cestovnych listkov. Odpori¢ame = 54,00 mm >
zachovat sucasnu orientdciu listka.

Cestovné listky vydavané v elektronickych pokladniach vo vozidle

Ide o cestovné listky predavané v regionalnych autobusoch (vzor 3a a 3b) a vo vlakoch (vzor 2b). Listky
su tlatené formou termotlace na papier s ochrannymi prvkami.

Listok m6ze mat Sirku 54 az 82 mm, listok plati od vydania a neoznacuje sa. V si¢asnosti sa pre listky
vzorov 3a (starsie zariadenie) pouZziva papier Sirky 59 a pre vzorov 3b (novsie zariadenie) a Sirky 79 mm.
Dlzka zavisi od rozsahu udajov a je volitelna.

1.6 Cipové karty

Cipové karty st dnes dopravcami vydavané dvoma spésobmi:

e potlacou karty v Specidlnej tlaCiarni
e  polepom karty — na kartu sa prilepi zalaminovana ,karti¢ka“ s udajmi

Vizuadl sucasnych kariet je roznorody, kazdy dopravca pouziva svoj vlastny, a to tak na prednej strane
s Udajmi, ako aj na zadnej strane. Jedinym typom, pri ktorom bolo pristipené k zjednoteniu vizudlu je
typ ,prenosna“, kde jedinym rozdielom je logo vyddvajiceho dopravcu. Pripraveny bol aj vizudl ostatnych
kariet, ktoré sa lisili inou farbou a navyse obsahovali aj riadok pre meno cestujlceho.

Cipova karta musi na prednej strane obsahovat:

o fotografiu drzitela vo velkosti 30 x 35 mm (pri prenosnej je na karte len obrys postavy),
e meno a priezvisko drzitel'a karty (pri prenosnej sa neuvadza),

e 16-miestne Cislo karty,

e platnost karty (dd.mm.yyyy).

Jednotlivé prvky mézu byt lubovolne umiestnené, pri navrhu je potrebné vymedzit dostatocny priestor
pre meno a priezvisko.

2 Listok vo vzore 2b je vyddvany z iného typu zariadeni a méze byt vydany uZ s vyzna¢enym ¢asom platnosti (ak bol
vydany priamo vo vlaku), alebo bez tohto ¢asu (ak bol vydany na stanici) a v takom pripade je potrebné listok
zohnut na polovicu a na zaciatku cesty oznacit. Navrh vzoru 2b moze byt totozny so vzorom 2a, v priestore pre
tlac listka sa uvedie text (ako na obrédzku) ak listok oznaCovat netreba.



DIZAJN MANUAL IDS BK 7~ IDSBK

INTEGROVANY DOPRAVNY SYSTEM
V BRATISLAVSKOM KRAJI

aaivoonc 2 IDSBK

’ DOPI P
{’ BRATISLAVA AT ot st sin
¢islo karty / card number

platnost do / valid thru

Karta sluzi ako nosic cestovnych listkov v elektronickej
podobe. Nalezcu prosime o odovzdanie na predajnom
mieste niektorého zdopravcov.

PRENOSNA Infocentrum IDS BK

TRANSFERABLE @ wwwidsbksk ¢ 0948102102 [ idsbksk

Vzor ¢ipovej karty typu ,Prenosny”

Zadné strana karty nie je definovana, vydavatelia kariet maji moznost vlastnej realizcie. Cipova karta
ma Standardné rozmery 85 x 55 mm.

1.7 Vozidla

Vsetky vozidla st (budi) lakované jednotnou cervenou farbou. Pozadovany vystup predstavuje névrh
rozmiestnenia jednotlivych prvkov, ako su:

e Identifikacné Cislo vozidla (umiestnené na vSetkych bokoch vozidiel a v interiéri)
e  OznacCenie dopravcu

e Oznacenie logom IDS BK

e Informacny text o IDS BK

e  Propagacia cesty verejnou dopravou (len autobusy regionalnej dopravy)

VSetky tieto prvky budi na karosériu vozidla rieSené nastrekom alebo samolepiacou féliou bielej farby.

l odkaz na web IDS BK J

vyhody verejne] dopravy | / interné &islo vozidla
—_— — - —
N |

N !

Cestujeme po novom... do neskorjch nogmjch hodin. wwwnidsb sk

215 MARIANKA

S nami méZete cestovat...
aj za kultdrou.

- . 7 R ‘
propagéacia moZnosti plk‘togramyoznacwuce dvere uréené

ceslovania verejnou dopravou pre ndastup s vozikom a koGikem

— ~— —

Iogo DS EK [ doplinkové sluzby ]

o
nizkopodlaznest' |

ww idsbk sk Cestujeme po novom... do neskorjch noénych hodin.

S nami moZzete cestovat...
% aj za kultdrou.

] —

| oznagenie dupravqu

Ideovy vonkajsi vizudl vozidla
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V dodanom vystupe sa vyzaduje spracovanie ideového rozlozenia jednotlivych prvkov a 8 az 12 réznych
vizualov propagacie cesty verejnou dopravou. Na obrazkoch su ideové navrhy pre cestu do Z00, za
zabavou, na vecCerné posedenie, na nakupy, do prirody, na futbal, za kultdrou, na hoke;j.

S nami méazete cestovat... ‘

aj do Z00.

" opes

S nami mé;
aj na futbal

S nami mazete ~ S nami mbzete
aj za kultir i 4 na hokej.

Spracované navrhy rozlozenia prvkov, spolu s navrhnutym vizudlom propagdcie cesty verejnou
dopravou uchadzac aplikuje na nakresy vozidiel 5 dlzkovych typov:

e minibus s dizkou priblizne 8 metrov;

e midibus s dizkou priblizne 10,5 metra;

e  Standardny autobus s dizkou priblizne 12 metrov;
e  Standardny autobus s dizkou priblizne 15 metroyv;
o  kibovy autobus s dizkou priblizne 18 metrov.

St¢astou Dizajn manudélu IDS BK musia byt vystupy pre kazdy jeden z vyssie uvedenych dizkovych typov
vozidla. Konkrétne nakresy vozidiel doda obstardvatel vitaznému uchadzacovi. Uchadza¢ si pri
spracovani sam zvoli, Ci pre vSetky vystupy pouzije identicky vizual propagdcie cesty verejnou dopravou,
alebo zvoli pre kazdy typ iny vozidla iny.
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